
М у н и ц и п ал ьн о е  к а зе н н о е  у ч р е ж д е н и е  

« У п р а в л е н и е  о б р а зо в а н и я  Г О  Б о гд а н о в и ч »

М у н и ц и п а л ь н о е  а в т о н о м н о е  в е ч ер н ее  (с м е н н о е ) о б щ ео б р а зо в а т е л ьн о е  у ч р еж д е н и е  

« Б о гд а н о в и ч с к а я  о т к р ы т а я  (с м е н н а я ) о б щ ео б р а зо в а т е л ь н а я  ш ко л а»

о школьной службе медиации в МАВ(С)ОУ «Богдановичская ОСОШ»

1. Общие положения

1.1. С л у ж б а  м е д и а ц и и  я в л я е тс я  о б ъ е д и н ен и ем  у ч ащ и х ся  и  п е д а го го в , д е й с тв у ю щ ей  в 

о б р а зо в а т е л ь н о м  у ч р е ж д е н и и  н а  о с н о ве  д о б р о в о л ь ч е с к и х  ус и л и й  у ч ащ и х с я  и  п е д аго го в

1.2. С л у ж б а  м е д и а ц и и  д е й с т в у е т  н а  о с н о ва н и и  д е й с т в у ю щ е го  за к о н о д а те л ь ст ва , У ст а ва  

ш к о лы , н а ст о я щ е го  П о л о ж ен и я  и  С т а н д а р т о в  в о с ст а н о в и т е л ь н о й  м ед и ац и и .

2. Цели и задачи службы школьной медиации

2.1. Ц е л ью  с л у ж б ы  м е д и а ц и и  яв ля ет ся :

2.1.1 р а с п р о с т р а н е н и е  с р е д и  у ч ащ и х с я , р о д и т е л е й  и  п е д а го го в  ц и в и л и зо в а н н ы х  ф орм  

р а зр е ш е н и я  к о н ф ли кт ов ;

2.1.2 п о м ощ ь в р а зр е ш е н и и  к он ф ли к т н ы х  с и т у ац и й  н а  о с н о в е  п р и н ц и п о в  в о с с т а н о в и т ел ь н о й  

м ед и ац и и ;

2.1.3 с н и ж е н и е  к о л и ч е с т в а  а д м и н и с т р а т и в н о го  р е аги р о ва н и я  н а  п р а во н ар у ш е н и я .

2.2. З а д ач а м и  с л у ж б ы  м е д и а ц и и  явля ю т ся :

2.2.1 п р о в е д е н и е  п р и м и р и т е л ь н ы х  п р о гр а м м  (во с ст а н о в и т е л ь н ы х  м ед и ац и й , к ру го в  

с о о б щ е ст в а , ш ко л ь н ы х  и  с ем е й н ы х  к о н ф ер е н ц и й  и  т .д .)  д л я  у ч а с т н и к о в  к о н ф ли кт ов ;

2.2.2 о б у ч ен и е  ш к о л ь н и к о в  ц и в и л и зо в а н н ы м - м ет о д а м  у р е гу л и р о в а н и я  к о н ф л и к т о в  и ’ 

о т ве т ст ве н н о с ти ;

2.2.3 и н ф о р м и р о в а н и е  у ч ен и к ов  и  п е д а го го в  о  п р и н ц и п а х  и  ц е н н о с т я х  в о с ст а н о в и т ел ь н о й  

м ед и ац и и ;

3. Принципы деятельности службы медиации

Д е я т е л ь н о с т ь  с л у ж б ы  м е д и а ц и и  о с н о в а н а  н а  с л е д у ю щ и х  п р и н ц и п ах :

3.1. П р и н ц и п  д о б р о в о л ь н о с т и , п р е д п о л а га ю щ и й  к а к  д о б р о в о л ь н о е  у ч ас т и е  ш ко л ь н и к о в  в 

о р га н и за ц и и  р а б о т ы  с лу ж б ы , т а к  и  о б я за т е л ь н о е  с о гл ас и е  с то р о н , в о в л е ч е н н ы х  в к о н ф л и кт , н а  

у ч ас т и е  в в о с ст а н о в и т е л ь н о й  п р о грам м е .

3.2. П р и н ц и п  к о н ф и д е н ц и а л ь н о с т и , п р е д п о л а га ю щ и й  о б я за т ел ьс т во  с л у ж б ы  м е д и а ц и и  н е  

р а згл аш ат ь  п о л у ч ен н ы е , в. х о д е  п р о гр а м м  свед е н и я . И с к л ю ч е н и е  с о ст а в л я е т  и н ф о р м а ц и я  о 

го т о в я щ е м с я  п р е ст у п л ен и и , а  т а к ж е  п р и м и р и те л ь н ы й  д о г о в о р  (п о  с о гл ас о в а н и ю  с 

у ч а с т н и к а м и  в с тр е ч и  и  п о д п и с а н н ы й  им и ).

3.3. П р и н ц и п  н е й т р ал ьн о с т и , за п р е щ а ю щ и й  с л у ж б е  м ед и а ц и и  п р и н и м а ть  с то р о н у  о д н о го  и з 

у час т н и к о в  к о н ф л и к т а . Н е й т р а л ь н о с т ь  п р е д п о л а га е т , что  с л у ж б а  м е д и а ц и и  н е  в ы я сн я е т  

во п р о с  о в и н о в н о ст и  и л и  н е в и н о в н о с т и  т о й  и л и  и н о й  с то р он ы , а  я в л я е т с я  н е зав и си м ы м  

п о с р е д н и к о м , п о м о гаю щ и м  с т о р о н а м  с а м о с т о я те л ь н о  н а й т и  р еш ен и е.

4. Порядок формирования службы медиации
4.1. В  с о ст ав  с л у ж б ы  м е д и а ц и и  м огу т  в х о д и ть  ш ко л ьн и ки  9 -12  к л а сс о в , п р о ш е д ш и е  о б у ч ен и е  

п р о в ед е н и ю  п р и м и р и т е л ь н ы х  п р о гр ам м .

4.2. Р у к о в о д и т е л е м  с л у ж б ы  м о ж е т  б ы т ь  п е д а го ги ч е с к и й  р а б о т н и к  ш ко л ы  и  /и л и  

а д м и н и с т р а ц и я  ш к о л ы , н а  к о т о р ы х  в о зл а га ю т с я  о б я за н н о ст и  п о  р у к о во д с тв у  с л у ж б о й  м ед и ац и и  

п р и к а зо м  д и р е к т о р а  ш колы .

4.3. Р у к о в о д и т е л е м  с л у ж б ы  м е д и а ц и и  м о ж е т  б ы т ь  ч ел о ве к , п р о ш е д ш и й  об у ч ен и е .



4.4. Р о д и т е л и  д а ю т  с огл а си е  н а  р а б о т у  со  с во и м  р е б е н к о м  в к ач е с т в е  в е д у щ и х  п р и м и р и т е л ь н ы х  

встреч .

5. Порядок- работы службы медиации

5.1. С л у ж б а  м е д и а ц и и  м о ж е т  п о л у ч а т ь  и н ф о р м а ц и ю  о  с л у ч а я х  к о н ф л и к т н о го  х а р а к т е р а  о т  

п е д а го го в , у ч а щ и х с я , а д м и н и с т р а ц и и  ш ко л ы , ч ле н о в  с л у ж б ы  м ед и ац и и , р о ди телей .

5.2. С л у ж б а  м е д и а ц и и  п р и н и м а е т  р е ш е н и е  о в о зм о ж н о с т и  и л и  н е во зм о ж н о с т и  в о с ст а н о в и т е л ь н о й  

п р о гр ам м ы  в к а ж д о м  к о н к р е т н о м  с л у ч ае  с ам о ст о ят ел ьн о . П р и  н е о б х о д и м о с т и  о п р и н я т о м  

р е ш е н и и  и н ф о р м и р у ю т ся  -долж ностны е л и ц а  ш колы .

5.3. В о с с т а н о в и т е л ь н а я  п р о г р а м м а  н а ч и н а е т с я  в с л у ч ае  с о гл а с и я  к о н ф л и к т у ю щ и х  с т о р о н  н а  

у ч ас т и е  в д а н н о й  п р о гр ам м е . Е с л и  д е й с т в и я  о д н о й  и л и  о б е и х  с т о р о н  м о гу т  б ы т ь  

к в а л и ф и ц и р о в а н ы  к а к  п р а в о н а р у ш е н и е  и л и  п р е с т у п л е н и е  д л я  п р о в е д е н и я  п р о гр а м м ы  т ак ж е  

н е о б х о д и м о  с о гл а си е  р о д и т е л е й  и л и  и х  у ч ас т и е  в о  встр еч е .

5.4. В  с л у ч а е  е сл и  в о с ст а н о в и т е л ь н а я  п р о г р а м м а  п л а н и р у е тс я , к о гд а  д е л о  н а х о д и т с я  н а  эт ап е  

д о зн а н и я , с л е д с т в и я  и л и  в  с уд е , т о  о  е е  п р о в е д е н и и  с т а в и т с я  в и зв ес тн о ст ь  а д м и н и с т р а ц и я  ш ко лы  

и  п р и  н е о б х о д и м о с т и  п р о и зв о д и т с я  с о гл а с о в а н и е  с  с о о т в е т с т в у ю щ и м и  о р га н а м и  в н у т р е н н и х  дел.

5.5. П е р е го во р ы  с р о д и те л ям и  и  д о л ж н о с т н ы м и  л и ц а м и  п р о в о д и т  р у к о в о д и т е л ь  с л у ж б ы  

м ед и ац и и .

5.6. С л у ж б а  м е д и а ц и и  с а м о с т о я те л ь н о  о п р е д е л я е т  с р о к и  и  этап ы  п р о в е д е н и я  п р о гр а м м ы  в 

к а ж д о м  о т д е л ь н о м  случае.

5.7. В  с л у ч а е  е сл и  в х о д е  п р и м и р и т е л ь н о й  п р о гр а м м ы  к о н ф л и к т у ю щ и е  с то р о н ы  п р и ш л и  к  

с о гл а ш е н и ю , д о с т и гн у т ы е  р е зу л ь т а т ы  м огу т  ф и к с и р о в а т ь с я  в  п и сь м е н н о м  п р и м и р и те л ь н о м  

д о го в о р е  и л и  у ст н о м  с огл аш е н и и .

5 8. П р и  н е о б х о д и м о с т и  с л у ж б а  м е д и а ц и и  п е р е д а е т  к о п и ю  п р и м и р и т е л ь н о го  д о го в о р а  

а д м и н и с т р а ц и и  ш колы .

5.9. С л у ж б а  м ед и а ц и и  п о м о га е т  о п редели ть- с п о со б  в ы п о л н е н и я  о б я за т е л ьс т в , в зя ты х  н а  с еб я  

с то р о н а м и  в п р и м и р и т ел ьн о м  д о го в о р е , н о  не  н е с е т  о т в е т с т в е н н о ст ь  з а  и х  вы п о л н е н и е. П р и  

в о зн и к н о в е н и и  п р о б л е м  в в ы п о л н е н и и  о б я за т ел ьс т в , с л у ж б а  м е д и а ц и и  м о ж е т  п р о во д и ть  

д о п о л н и т е л ь н ы е  в с т р е ч и  с то р о н  и  п о м о га ть  с то р о н ам , о с о зн а ть  п р и ч и н ы  т р у д н о с т е й  и  п у т и  и х  

п р е о д о л е н и я , что  д о л ж н о  б ы ть  о го в о р е н о  в п и с ь м ен н о м  и л и  у с т н о м  со гл аш ен и и .

5.10. Д ея т е л ь н о с т ь  с л у ж б ы  м ед и а ц и и  ф и к с и р у е тс я  в ж у р н а л а х  и  о тч ет ах , к о то р ы е  я в л я ю т с я  

в н у т р е н н и м и  д о к у м ен т а м и  сл у ж б ы ;

6. Организация деятельности службы медиации

6.1. С л у ж б е  м е д и а ц и и  п о  с о гл а с о ва н и ю  с а д м и н и с т р а ц и е й  ш к о л ы  п р е д о с т а в л я е т с я  п о м е щ е н и е  д л я  

с б о р о в  и  п р о в е д е н и я  в о с ст а н о в и т е л ь н ы х  п р о гр ам м , а  т ак ж е  в о зм о ж н о с т ь  и с п о л ь зо в ат ь  и н ы е  

р ес ур сы  ш к о л ы  - т ак и е , к а к  о б о р у д о в а н и е , о р гте х н и к а , к ан ц е л я р с к и е  п р и н а д л е ж н о с т и , с р ед с т в а  

и н ф о р м а ц и и  и  други е .

6.2. Д о л ж н о с т н ы е  л и ц а  ш ко л ы  о к а зы в а ю т  с л у ж бе  м ед и а ц и и  с о д е й ст ви е  в р а сп р о с т р а н ен и и  

и н ф о р м а ц и и  о  д е я т е л ь н о с т и  с л у ж б ы  с р е д и  п е д аго го в  и  ш к о л ьн и ко в .

6.3. С л у ж б а  м е д и а ц и и  и м е ет  п р а во  п о л ь зо в а т ь с я  у с л у га м и  зам .д и р е к т о р а , п е д а го го в  и  

с п ец и а л и с т о в  ш колы .

6.4. А д м и н и с т р а ц и я  ш ко л ы  с о д ей с т в у е т  с л у ж б е  м ед и а ц и и  в о р га н и за ц и и  в за и м о д е й с т в и я  с 

п е д а го га м и  ш к о л ы , а  т ак ж е  с о ц и а л ьн ы м и  с л у ж б а м и  и  д р у ги м и ' о р га н и за ц и ям и . А д м и н и с т р а ц и я  

с т и м у ли р у е т  п е д а го го в  о б р а щ а т ь с я  в с л у ж б у  м ед и а ц и и  и л и  с ам и м  и с п о л ьзо в а ть  

в о с ст а н о в и т е л ь н ы е  п ракти ки .

6.5. В  с л у ч а е , е с л и  с то р о н ы  с о гл ас и л и с ь  н а  п р и м и р и т е л ь н у ю  в ст р е ч у , т о  а д м и н и ст р ат и в н ы е  

д е й с т в и я  в о т н о ш е н и и  д а н н ы х  у ч а с тн и ко в  к о н ф л и к т а  п р и о ст а н а в л и в аю тс я . -Реш ение о 

н е о б х о д и м о с т и  в о зо б н о вл ен и я  а д м и н и с т р а т и в н ы х  д е й с т в и й  п р и н и м а е т с я  п о с л е  п о лу ч ен и я  

и н ф о р м а ц и и  о  р е зу л ь т а т а х  р а б о т ы  с л у ж б ы  м ед и а ц и и  и  д о с т и гн у т ы х  д о го в о р е н н о с т я х  сторон .

6.6. С л у ж б а  м ед и а ц и и  м о ж е т  вн о си ть  н а  р а с с м о т р е н и е  а д м и н и с т р а ц и и  п р е д л о ж е н и я  п о  с н и ж ен и ю  

к о н ф л и к т н о с т и  в ш коле .

7. Заключительные положения

7.1. Н а ст о я щ е е  п о л о ж е н и е  в с т у п а е т  в с и л у  с м о м е н т а  у тве рж д ен и я .

7.2. И зм е н е н и я  в н а с т о я щ е е  п о л о ж ен и е  в н о с я т с я  д и р е к т о р о м  ш ко л ы  п о  п р е д л о ж е н и ю  с л у ж б ы  

м ед и а ц и и  и л и  о р га н о в  ш к о ль н о го  сам о у п р авл ен и я .
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